Home Delivery Parcel &r perfekt for dig som vill erbjuda smidig hemleverans av paket till dina mottagare i Sverige, Danmark,
Finland och Norge. Tjansten utférs fran dorr till dérr vilket innebar att vi hamtar paketen hos ditt féretag och levererar hela
vagen till hem dina mottagare. Paket till Norge transporteras samlat dver grdnsen och fortullas gemensamt, vilket gor att du

sparar bade tid och pengar.

Destinationer
Inom Sverige samt till Danmark, Finland och Norge.

Tidtabell
For aktuell information om leveranstid, kontakta din saljare
eller var kundservice.

Pris
Priset inkluderar upphamtning, transport och leverans till
din mottagares dorr.

Matt och vikt per paket

Max langd 200 cm

Max langd + omkrets 300 cm
Minsta matt: 23 cm x 13 cm x 1 cm

Max vikt 35 kg

Lastbarare for transport/samlastning

N&r transport sker pa pall ska detta ske pd EUR-pall eller
motsvarande, max langd 120 cm x bredd 80 cm x

hdjd 180 cm. Vikt max 750 kg per pall.

Frakthandlingar

Transportetikett skrivs ut via MyBring pa bring.se eller via
externt EDI-system som stddjer vara tjanster.
Utrikesforsandelser ska komplettera med tullhandlingar,
waybill och routinglabel.

EDI
Du kan skriva ut transportetiketter och samtidigt dven nyttja
andra fordelar med EDI. Tre olika alternativ erbjuds:

® MyBring: var egen kostnadsfria online-16sning

® Extern TA-leverantor: négon av de mjukvaror som finns pé
marknaden, som stédjer vara tjanster

® Egen I6sning: har du mdjlighet att sjalv ta fram
EDI i ditt administrativa system s& kan du
overfora den direkt till Brings system

Avisering

Avisering till mottagaren ingdr. Tillaggstjénst eAdvising samt
aviseringsuppgifter ska anges i EDI vid bokning och framg§
pd fraktetiketten.

Sverige och Danmark: mobilnummer eller e-post ar krav
Finland: mobilnummer ar krav
Norge: mobilnummer eller e-post rekommenderas

Leverans till Sverige och Danmark

Leverans vardagar kl. 08.00-17.00, som standard utan
kvittens. Levereras sker till anvisad plats om angivet,
annars utanfér mottagarens dorr. Mottagaren aviseras
nar paketet &r pd vag samt innan leverans. Leverans mot
kvittens erbjuds som tillaggstjanst. I Danmark kan
mottagaren omdirigera paketet till ombud.

Kvallsleverans kl. 17.00-21.00 erbjuds som tilldaggstjanst
till vissa omrdden i Danmark.

Leverans till Finland

Leverans sker till mottagarens dérr vardagar kl. 09.00-
21.00, som standard mot kvittens. Leverans utan
kvittens erbjuds som tillaggstjanst. Tva olika utféranden
forekommer:

a) Mottagaren aviseras via telefon for att komma dverens
om dag och tid for leverans. Avisering sker dven innan
leveranstilfallet.

b) Mottagaren aviseras via sms for att boka dag och tid
for leverans. Mottagaren kan aven valja att omdirigera
paketet till ombud eller f& det levererat utanfér dérren
utan kvittens.

Leverans till Norge

Leverans sker till mottagarens dérr vardagar kl. 08.00-
21.00, som standard mot kvittens. Mottagaren aviseras
nér paketet &r pd vag samt innan leverans. Vid
kvéllsleverans ringer chaufféren innan leverans.
Leverans utan kvittens erbjuds genom tillaggstjanst.

Tracking
Vi skannar alla dina paket sa att de kan foljas
elektroniskt. Du kan spara paketen via bring.se

Ansvar
Enligt NSAB 2015.

Kontakt
Kontakta oss garna om du har ndgra frdgor kring vara
tranportlésningar.

Kundservice 020 765 000 www.bring.se



